


Atutalas a Neptun gy(ijtészamlara

» Az 6nkoltségi és egyéb, a tanulmanyokhoz kot6d§ esetleges dijak befizetése a Neptun rendszerben torténik. A hallgato
felvételét kovetbéen automatikusan hozzaféréssel fog rendelkezni az un. egyéni gyijtészamlahoz, ami egy ,virtualis
hallgatdi bankszamla”. A gy(jt6szamlara csak bankszamlaszamrél, tutalassal lehet befizetni, egyéb modon, példaul banki

készpénzes befizetéssel, postai uton torténd csekkbefizetéssel nem lehet.

» Adijtételek teljesithet6k kozvetlentl, SimplePay alkalmazason keresztul

» Az ELTE gyljtészamlajara inditott atutalassal feltdltheti Neptun-egyenlegét, ahonnan masodik |épésben - megfeleld
fedezet esetén - egy tartozas lejartakor a rendszer automatikusan levonja az Osszeget. Személyes gydjtéegyenlegén
tetsz6leges 6sszeget tarthat a hallgatdi jogviszony ideje alatt. Amennyiben tdébb pénz halmozddott fel a Neptunos

gylijtészamlan, és mar nincs szuksége az egyenlegén maradt 0sszegre, annak visszautalasat barmikor egy

gombnyomassal kezdeményezheti. Az atutalas inditasa és az 6sszeg Neptun-egyenlegére torténé megérkezése kozti

atfutasi id6 1-2 munkanap, tehat ez az opcié nem kinal azonnali befizetést!
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Az utalashoz szukséges adatok

Az utalashoz szukséges adatok:

kedvezményezett neve: E6tvos Lorand Tudomanyegyetem

a kedvezmeényezett bankszamlaszama: 10032000-01426201-01120008

= kézlemény*: NK-neptunkod

Ha példaul az On neptunkddja ABC123, akkor a kbzlemény (idézéjelek nélkil): ,,NK-ABC123” (karakterre pontosan)

» dsszeg: az atutalni kivant tetszdleges dsszeg

Az Egyetem gyUjt6szamlajara torténd atutalasnal a kozlemény mindig pontosan kilenc (9) darab karakterbdl all:
NK-" (‘en’, ’kd’, ’kotéjel’), majd:
a hallgaté hat (6) darab karakterbdl allé pontos Neptun-kodja.

A megfeleld kozlemény nélkul az utalas nem érkezik meg a gyudjtészamlara!
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Altalanos informaciok az utalasrol

= A banki atutalas inditdsa és az osszeg személyes gyijtéegyenlegre valé megérkezése kozti atfutasi idé 1-2
munkanap. Szabadnapokon és innepnapokon nincs banki szolgaltatas, igy ezzel az atfutasi iddvel kell terveznie, amikor hataridéhoz kotott a
befizetése. Tehat aznap, amikor a banki atutalast inditotta, biztosan nem fog megérkezni az 6sszeg a gyUjtéegyenlegre.

= A személyes gy(jtéegyenlegen tetszOleges Osszeget tarthat. Ennek eldnye, hogy ha a szlkseges Osszeg rendelkezésre all a személyes
gyljtéegyenlegén, akkor a tartozast a fizetési hataridét kovetéen az automatikus teljesités ki tudja egyenliteni az On kézremiikddése nélkil is.

A gylijtészamla egyenlegét a Neptun rendszerbe belépve a Pénziuigyek/Befizetések meniupontban lathatja.

FONTOS! Az Egyetem gyljt6szamlajara inditott banki atutalas még nem jelenti a tartozas teljesitését!

Sajat adatok Tanulmanyok Targvak Vizsgak Pénziigyek Informacio Ugyintézés
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Fizetés Neptunban Simplepayen keresztil

A Pénziigyek/Befizetés menlpontban valassza ki a befizetni kivant tételt vagy tételeket (lehet6ség van egyszerre
tobb tételt is kijeldlni), majd kattintson Befizet gombra. - A megjelend befizetési mdédok koziil valassza ki a
SimplePay Bankkartyas fizetést, majd kattintson a Befizet gombra.

Targvak Vizsgak

rmicio Ugyintézés
? Befizetés Sramlalk
Tranzakcios lista
n 53 Osztindijak, kifizetésel Félévek: Minden félév, Statusz: Aktiv
Beallitasok
P Félévek: den félév ~|
& Statusz: [ Aetiv ~ |

RISV Hozzaadas a kedvencekhez | Tetel kiiras

1.) Tételek kivalasztasa

Figyelem! A gylijtészamlas befizetés az On szamara nem lehetséges, mert még nem utalt 6sszeget a szamlara!

Befizetendd Kiirt tételek[Minden félév, Aktiv]

5 N - ‘ o)
—_— "‘-’
Miveletek: [EEEHEER
. 3
E Néw Féléw Tipus Targykod Osszeg Kiiras datuma || Befizetés datuma Hataridd Statusz Szamla sorszama DH1 Statusz DH2 Statusz O
2. targyfelvetel 2023/24/3. 2023/24/2 IP-18cAB2ZE 3 000 HUF 2024. 04, 08. 11:20:30 2024. 05. 08. 0:00:00 Alkctiv h
2. targyfelvetel 2023/24/3. 2023/24/2 IP-18cSZAMEALG 3 000 HUF 2024, 04, 08, 11:20:30 2024, 05. 08, 0:00:00 Aktiv ‘ h
4. targyfelvétel 2023/24/3. 2023/24/2 IP-18ANI1E 7 000 HUF 2024. 04, 08. 11:20:30 2024. 05. 08. 0:00:00 Akctiv h
Talidlatok szama:1-3/3 (47 ms) orlés

WELERE | LK

INFORMATIKAI KAR




Fizetés Neptunban Simplepayen keresztil

A megjelend befizetési mdédok kozul valassza ki a SimplePay Bankkartyas fizetést, majd kattintson a
Befizet gombra. Az Adattovabbitasi nyilatkozat elfogadasat kdvetden atiranyitasra kerul a web a SimplePay
oldalara. A felugro ablakban tajékoztatast kap a SimplePay részére atadott adatok korérdl (atadasra keruld
adatok: hallgato neve, email cime és allando lakcime), valamint talal egy linket, amelyen megtekinthet6 a
SimplePay Adatkezelési tajekoztatdja (https://simplepay.hu/vasarlo-aff). Csak akkor tud bankkartyaval
fizetni, ha ezt a nyilatkozatot elfogadja.

it adatok Tanulmanyok Taravak Vizszik Pénziigvek Informacic {gvintézés
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Aktualitasok %]
2,) Befizatés tipusa - Kiirt tétel befizetés
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Fizetés Neptunban Simplepayen keresztil

Az Adattovabbitasi nyilatkozat elfogadasat kdvetden atiranyitasra kerul a SimplePay fizet6 felUletére. Itt
lehet&sége van kdzvetlentl megadnia a bankkartya adatait, vagy bejelentkezni és a mar mentett adatait
hasznalni a befizetéshez.

Ha van mar Simple fiokod .
esim@wep FIZETES SIMPLE FIOKKAL > . QR-KODOS FIZETES >

Egyéb digitalis tarca opcio .

5 Kartyaszam
& Kartyara irt név

HH/EE @ CVC/CVVkdéd @

[ ] SIMPLE FIOKOT REGISZTRALOK

Legkozelebb mdr kdrtya-, szamlaadatok megaddsa nélkol jelszoval
fizethetsz!

@ Tobbezer webshop, és mobilfizetési lehetdség @ 5imp|e
Miért érdemes Simple fidkot l&trehozni? T
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Fizetés Neptunban Simplepayen keresztul- Ellendrzés

A befizetés sikerességerol/ sikertelenségérdl egy felugro ablakban kap visszajelzést.

Sikeres befizetés esetén a befizetett tételek a Pénzlgyek > Befizetés menupontban Teljesitett statuszudra
valtoznak.

Sikertelen fizetés esetén a kiirt dijtétel ,Feldolgozas alatt” statuszura valt. llyenkor nem lehet ujbdli
befizetést kezdeményezni. Az adatok altalaban par perc alatt frissulnek. Az Aktiv statuszu tételnél ismét meg
tudja kisérelni a tétel befizetéset.

Siker 2022.09.07. 13:59:32 &

- A tranzakcio folyamatban van. A tranzakcio statuszanak
ﬂ frissitésehez kattintson a Listazas gombra.

Vissza
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Mit tegyek, ha az altalam atutalt 6sszeg nem érkezett meg a személyes
gyljtoegyenlegemre?

= Vegye figyelembe, hogy a belféldi banki atutalasok beérkezési ideje
altalaban 1-2 munkanap, a kulféldi bankszamlardél inditott utaldsok
esetében 4-5 munkanap is lehet.

» Ha az atutalt 6sszeg nem érkezett meg a személyes gyljtéegyenlegére,
el6szor ellendrizze, hogy a megfelel6 mddon (jo szamlaszéamra, helyes
ké6zleménnyel (NK-Neptunkéd) utalt-e.

= Ezutan inditson Nem beérkezett befizetés reklamacidja tipusu ugyet.
A Kozlendd mezdben irja le a problémat, majd a Mentés megnyomasa
utan az Uj kép hozzafiizése-vel tudja feltdlteni a banki 4tutalasrol szol6
bizonylat képét. Ezutdn a Bejelent megnyomasa szukséges az ugy
ugyintézok felé torténd tovabbitashoz.

= Amig az gy nincs bejelentve, addig az illetékes ligyintézék nem
latjak az Ggyet, igy azt megvalaszolni sem tudjak.

= Az Ugy lezarasardl e-mail értesitést kap a Neptunban rdgzitett e-mail
cimére.
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https://qter.elte.hu/Ugy.aspx/Penzugy/Befizetes/NemBeerkezett

Automatikus teljesités

» Ha a személyes gy(jtéegyenlegén van elegendd fedezet, akkor egy-egy tartozas lejartakor a rendszer automatikusan teljesiti a
kiirasat, igy nem lesz lejart hatarideju tartozasa és elkerulheté a késedelmi dij automatikus kivetése is.
= A tartozasok teljesitése megkisérlésének sorrendje:

Az Un. tartozasrendezésben résztvevo tartozasok: Az Un. tartozasrendezésben részt nem
vevo tartozasok:

« aszolgaltatasi dijak (beleértve a késedelmi

dijat); « késedelmijellegl dijak;
« Osztondij-visszafizetések; « Osztondij-visszafizetések;
« kollégiumi tartozasok; e ,minden mas” Il.-b8l (ami nem 5., 6., 8., 9., 10.);
. arpirll)den mas” |.-bdl (azaz az 6nkoltség jellegl « kollégium: ,kisebb 6sszegl” jogcimek;
jak);

« kollégium: ,nagyobb 6sszeg(” jogcimek;
« 0Onkoltség jellegi dijak.
A sorrendezeés elsd kdérben a jogcimekre, azon belul

fizetési hataridd alapjan zajlik. Ha igy sem egyértelmd
a sorrend, akkor elébbre kerul a késbbbi tartozas.

A jogcimek szerinti részletes sorrend
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https://qter.elte.hu/Letoltes.aspx/kepek/penzugy/autotelj_jogcimsorrend_20191015.xlsx

Hol ellendrizhetem a tartozasaimat?

» Minden Uj tartozas keletkezésekor a Neptun automatikus tGzenetet kuld. A Neptunba torténd belépés utan felugré ablakban tajékoztatast
kap, ha lejart tartozasa van.

» Fennallé tartozasait itt ellenérizheti: Neptun, Pénziugyek / Befizetések menupont, Befizetés és Visszafizetés fulek. Ellen6rzéskor a
kovetkez6 keresési feltételek legyenek beallitva: Félévek: Minden félév, Statusz: Aktiv.

atok Tanulmanvok Targvak Vizsgak Peénziigyek «:icié Ugyintézés
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itdsok Figyelem! A gylijtészamlas befizetés az On szamara nem lehetséges, mert még nem utalt dsszeget a szamlara!
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Mit tegyek, ha szeretném a gyijtéegyenlegemen szerepld 6sszeget visszakérni?

A gyljtéegyenlegen szerepld &sszeget a Neptunban rogzitett, alapértelmezett bankszamlaszamara
visszakaphatja, ha nincs aktiv tartozasa.

« Visszautalas inditasa: Neptun, Pénzugyek/Tranzakciés lista menupont, valassza ki az Egyetem
gyljtészamlajat, majd Visszautalas gomb.

« Valassza ki azt a bankszamlaszamat, amelyre a visszautalast kéri.
« Bankszamlaszamok kezelése: Neptun, Pénzugyek /Beallitasok menupont, Szamlaszamok ful.

« FONTOS! A visszautalasi kérését rogziti a Neptun, azonban a tényleges banki utalasra szorgalmi és
vizsgaiddszakban legfeljebb 10 munkanapon belil, nyari id6északban 20 munkanapon belul kerul sor.

A bankszadmlaszamra utalds tényleges inditasat az Egyetemen bellUl a Hallgatéi Pénzugyek Osztalya
kezdeményeazi.
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